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Persentase Pelayanan Informasi 2014

Pengaduan Berdasarkan Kategori IKU
Masyarakat, Komplain
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1. | Kategori IKU Jumlah
a) Permintaan informasi 753
b) Pengaduan masyarakat 269
¢) Komplain atas informasi 7

2. | Leading topik

a) Permintaan informasi

Laporan Hasil Pemeriksaan

b) Pengaduan masyarakat

Informasi permasalahan penyimpangan keuangan
negara/daerah

¢) Komplain atas informasi

Informasi BPK yang dipublikasikan

TANGGAPAN TERHADAP PERMINTAAN INFORMASI DAN
PENGADUAN MASYARAKAT

1 | Permintaan informasi

753

753 - 0 100%

2 | Pengaduan masyarakat

269

259 2 8 97%




